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Certificate of LANDesk Training

Ihis certifies that
Michael Sammler

has successfully completed
Service Desk Product Bootcamp
on
15, February 2013
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Michael Sammler
PRIMERGY Certified Presales Professional

Dieses Lertifikat bestatint, dass der oben gerannte Teilnehmer
am Seminne Fit for PRIMERGY Presales teilgenomimen hat und seine
Fahigkeiten in

= [ntegration

= Sizing

= Konfigurstion

van [ntel Based Servern von Fujitsy Siemens Computers
erfolgreich unter Bewels stellen onnte,

Giltigkeitsdauer Datum
06,00.2009 U 032008
-0 g Lot
Hars-Dieter Wysiwa Diirk Thigls

Geschifisfiuhner Vertrieb Deutschland Training Manager
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Michael Sammler
Primesgy Certified Sales Praofestional

Sie haben an der Qualifizicrungsmalinahme zur vertriebsorienticrten Fositionienung
und Argumentation van PRIMERGY-Systemen mit Erfolg teligenommen. Dieses
Seminar umfasst Themen wie Server-Technologien, IT-Markte, Einsstzaebiete und
Arwendungsszenarien sowie Konfiguration und Preisfindung der PRIMERGY-Systeme.
Diese Seminarreibe seizt sich aus unterschiedfichen, aufeinander aufbauenden
Vertrichsirainings zusammen, dig eing oplianale und umfassande Aushildang
gewikirleisten,

Alle Fujitse Semens Computers Dualifigierumgamalnahmen haben das Ziel, Soezial-
kenntrisae und Pragiswissen zu vermitteln und somit Eundenzulriedentieit durch

kompetente Pariner fu echihen
Giiitigkeitsdauer Datum
06031009 06,03, 1008
D 4 W
Harm=Dicter Wysuwa irx Thiele

Beschiftsfihrer Vertrieh Deutschland Training Manager
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Michael Sammler

PAOBILITY Certified Presales Professional

Dieses Zertifikan beswatigt, dass-der oben gerannte Tednehmer
am Seminar Fit for Mobility Presales 1ellgenommen hat und seine
Fihigkeiten in

#  |niegrathon

»  Siping

# Konfiguration

von Mobility Produkten von Fujitsa Siemens Computers
erfolgreich unter Bewets stellen kannte.

Gilirgkeindauer Datum
1000, 2004 10003, 2004
Hans-Dieter Wysuwa Dirk Thicle

Geschiltslihrer Vertrieh Deutschland Trairing Marager
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Michael Sammler
CELSIUS Certified Sates Professional

Sie haben an der Cuzlifizicungsmafnahme 2ur vertrebsonentierten Posinianierung
und Argumentation von CELSILUS-Systemen mit Erfolg teilgenommen. Dieses Seminar
umfagst Themen wie Warkstation-Technologlen, IT-kMarkie; Einsatzgebaete und
Anwendungsszenarien sowie Konfiguration und Preisfindung der CELSILS-Systeme.
Daese Seminarelbe setzt sich ais unterschiediichen, aufeinander sufoauenden
Vertriebstrainings 2usammen, die eine optionale und umfassende Aushildung
gewihrleisten,

Alle Fufitsu Siemmens Computers Qualifizierungsmallnatmen haben das 2lel,
Spezialkenntnisse wrdd Praxivwissen 2o wermitteln und samit Kundenzufriedenieit

dureh kampetente Farner zu erhahen.
Giltigkeisdauer Datum
03 03,2009 05033008
Hans-Dieter Wysuwa Dirk Thizle

Geschiifisffhrer Vertrieh Deutschland Training Manager
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Michael Sammler

Maobility Certified Sales Professional

Sie haben an der QualifizierungsmaBnahme zur vertrichsorientierten Positionlaning
und Asgumentation von POAsfHandheld Devices, UFEBOOK-Systemen und
Pen-Tablet PCs mit Erfolg teilgenommen, Dieses Seminar umfasst Themen wie POA-,
Motehook-, Pen Toblet PC-, PC- Technalpgien, MT-Mirkte, Einsatagebiete und
Anwendungsszenarien sowic Konfiguration und Preisfindung dieser Systeme. Diese
Seminarrefhe setzt sich aus unterschiedlichen, aufeinander aufbauenden Vertriehs-
trainings rusammen, die eine optimale und umfassende Ausbiidung gewihrieisten.

Afle Fujitsu Siemens Computers Qualifizienungemalnabimen haben das Ziel,
Speaialkenntnisse und Praxiswissen zu vermitteln und somit Kundenzufriedenheit
durch kpmpetente Partrer zu erhihen,

Gultigkeitsdauer Datum
07.00.30049 07032008
Hans-Dieter Wysuwa !:Ih‘h4ele

Geschaftshiihrer Viertriel Ceutschland Training Manager



PERSOMALABTELLIMG

Zeugnis

Herr Michael Sammler, geboren wm 01.10.1979 in Reichenbach, trat am
01.08:1997 als Auszubildender fir den Berul Koufmann im Eineelhandel in
unserem  Unternehmen ein, Die Ausbildung erfolgte in der Fachrichtung
Birowirzchall.

Erglinzend hierzu wurde er in der Warenannohme avsgebildet und lemte Ver-
wiltungsaufgnben der Statistik und Buchhaltung kennen.

Herr Sammler wurde systematisch in den berufsbezopenen betriebswirtschaft-
fichen Aufgiben cine: Kaulmann im Einzelhandel in den Bereichen Binkauf,
Lagerung, Verkaul und Warenwirischafl unterwiesen,

Im tiglichen Umgang mit den Kunden wandte er die im Verkauf und im inner-
betricbhlichen Unterricht vermittelten Waren- und Verkaufskundekenntnizsse sehr
erfolgreicl an,

Hemr Sammler zeichnete sich durch Einsatzfreude und Zuverl@ssigkeil aus.

Wir bescheinigen ithm gerne, dal er die gebotenen Ausbildungsmaglichkeiten
gut genutzt und sich ein fundieres kaufminniges Fachwissen angeeignet hat.
Hermr Sammler war ehrlich, piinktlich und fleifig. Sein Verhalten gegenlber
Vorgesetzien, Mitarbeiterm und Kunden war stets einwandfred,

Herr Sammler hat seine Prilfung zum Kaufmann im Einzelhandel im Juli 2000
abgelegt und mit guten Noten bestanden.

Wir wiingchen Herm Sammier flir die Zukunfi allez Gute.

Plaven, 08.08.00
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o DiTech
Dresdnar Strafie 43, 1200 Wien COMPUTIR, UMD BACHT MTEERINYAS.

Tol, 058 555 Fax 059 555 /300

Michael Samenler
Helferstarier Strafle 6
2344 Maris Erqersdorf Wien, am 3710320119

DIENSTZEUGNIS

Heeir Michasl Sarmiar, gob:am 01 10018TR, war in der Je wen 01123008 big 31 032011 ala
Ky Aocownt Mamager (DiTech Business Splutions) bal DiTech GribH in sinem wnbalrinben
[rensiverndftnls passhbiig.

Hisr Michasl Sammier efedigie fm Rahman sesnves uminngealchen urg sarantedringavelian
Aufgabangebiols sAmEchn ihm dbertragane Tatpkeion tur volaben Zulriederhoes:

Crualilsdive varriebliche Bearbestung von Kundoniades gus dem Vemntiebsinnesdionsl
Aklvt Meukuadenakguatan mitheds Ver-0r.Basuchen

Akiren Botreuung und yertsiatbcher Ausbad van Bagliandshurcden

Dinnmsarmation der weetfighlichon AkEdtiien

Addrepr Vigeirieh des Produkiporioios von DiTech

Vertnobliche Aktuititen bel Maskobngyeransia®ungen {Messan, relesanie IT-
Vermnstasungen)

Herr Michaol Sammigr hat sich 0 seinor Poslion sufgond seines fundisten Fachwissens,
Imsbpanndere  ser  hervorragenden  soraden Kompolenz ung  pospezaichneten  EDV-
Fanninisae bostons bnvihn, At uiler dom fumest sshr hohen Termimdroch efiedigh o
samtiiche Aufpaben aufgrurid ssingr hohen Bonpenratkeraliibgosl und Bolimtberkel Sl
nuviitleeg und Korrekt. Zusammeniossond kann fesigehalon worden, dass sich Hier Michasl
Sammier ns dubarst nuvesiibssgor ung loyaier Mtarbeisr mi hohem Piichibevusstsain und
goder Eimaltrboneitichalt bovwipaen hal und shmiseha #im Obeassenan Aufgoben atets ru
unserer wilsban Jultedanhet ededigl hol Wegon seines {roundichan Wesens und somer
kodegintien Einstetung wurde of von seiren Vorpesateon und Roflegen besonders geschitn

WV clsen fOr e ool Zusamminarbeit ond winschen 0 dio Zukuntt a5es Sule

Mog. uﬁ:m trdobmin
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AAA Sales & Management GmbH :‘* “:11 ﬁﬁgﬁ
Tugemtrasse T68, CH-G340 Baar iy i
Hisfachetaragibes- thr Aiivers Tiag: €91 ABOLACTS 1506 officeiaas-salds.ch
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DIENSTZEUGNIS

Harr Michaaf Sammier, geb. am 01.10.1878, wohnhalt in T122 Gols, Obere Hauptsirasse
135, war in der Zed wvom 010520117 ks 31 122011 im Rahasen der AAA Sales undg
Management GmbH afs Hey Accouni Manager sm Bersich des \erkaules von
Telekommuniationsdienstiststungen fir Colt Technologess in Oslermeich 1aig,

Herr Sammiar ededigia @m Hahmen seiner TAogkedt samtliche vernebiche Agencen i
ingenen Aultraggeber Coll Technology Services GmbH in Wien, Das Aulgabenspeikirum
wnfasste die Vensidgung von Bestandskunden bis nur Gewnnung von Neukunden. Herr
Sammier dbarnatm im Jahr 2011 sinén beatehenden Kundenstock von 50 Kunden mil
eunam [Ghrlichen Kundenumsate in der Hohe von 1.4 Millonen EUR.

Auf Grund saines prilssen und Selonentionan Arbeitamaihodik konnte Herr Sammier die mit
ihm vareinbaren Verddebsoals grolienbeis sinhalten

i Erfedigung des Schiffvimehns und de Funfung der Kormespendenz in deutscher und
anglischer Sprache, dis Durchihrung von Besprechungon wnd Prassntslionsn sowia dis
selbsistindige Lead Genergrung pehérien zu den Aufpaben, die Herr Sammier salbstindgig
erladigle.

Hear Sammier hat sich in esiner Position safprund smnes  fundarton Fachwrssens,
msbesondane seiner Markt- wnd Technologmkenninsse siets bewahrl. Auch unler dem
rumeist sehr hohen Termindruck eredighe er samifiche Aufgaben aulgrund seine hohan
Fomzenirationalahigheit und Belastbarket immer pdnktlich und kormekt

Harr Sammige nahm regelimadiy en verneblichen Waiterbildungskursen und personlichan
Coachings tail

Horr Sammiber hal sich slels als Suflerst nveri@ssiger und loyaler Mitaroeiter mi hoheam
Plichibewusatesn und grober Enesizbaraischad bawisaen und hai samifiche Arbeden siats
2u wnserer Zufnodenhed erledigt




AAA Sales & Management GmbH I::_ :115; 55?; 33??:255
Zugeritrases T68, CH-6340 Baar
Harciehrygiies i Lanbim Tug: £ TR CTLAIRD officef@aaa-sales.ch

Wegen seines freundlichen Wesens und seirer koliegialen Enslellung wurde er von alien
Vergeselzien und Kollegen geschdtzt

Harr Sarmmiler vedasst unser Untarnehmen aul sganen Wuensch

Harrn Sammier fir den wederen beruflichen Lobensweg alies Gute und viel Erolg,

Baar, am 120032




